
實踐大學高雄校區
學生專車說明

(註冊、購票、退票、分票)

掃描QRCODE下載APP



學生專車購、退票流程圖

班次可購買時間範例

不可退票(結單日後)

搭乘日前一周星期四23:59
停止售票收單截止

1. 可購票時間：以正常週五返鄉、周日返校為例，系統將提前二周星期五開啟預售票，至前週四23:59。
2. 特殊日期：考試、連假、寒暑假，可購票時間另行公布。
3. 收單截止後，不可進行退票，若有需退票原因請洽學校窗口。
4. 現場補購票：如未及購票，可於發車現場付款補位，但須車輛有空位。

星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六 星期日

星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六 星期日

星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六 星期日

開始預售搭乘周班次

不可退票(搭乘當周)

開始預售搭乘周班次 星期四結單日23:59前，均可
進行退票，不收退票手續費



超過搭乘周結單日後，票券將無法進行退票

收單截止，不可進行退票
若有需退票原因請洽學校窗口



 下載臺北轉運站 TBS APP

掃描QRCODE下載APP



 註冊會員-正常註冊

密碼:
大寫英文、小寫英文、數字需三種
均有，組成 8-12字。

電子信箱:
寄送付款證明、電子發票通知、搭乘證明、
退票通知、折讓單等文件。

從哪得知這個APP:
請填”實踐大學”
推薦號碼:
填寫推薦人帳號電話，
(可填可不填)

帳號:
填入行動電話(需收到驗證號碼)



會員登入後填寫完整會員資料1

1.點擊<右上方 !>進入我的設定，填寫會員資料
2.或點頁首右下<會員>進入<會員專區>，再點
<會員資料>，也可進入<我的設定>，填寫會員資料。



姓名 :請填寫正確姓名
性別 :
生日 :
身分證類別:
身分證字號
電子信箱 :確認是否題寫正確
(付款證明、電子發票通知、退
票通知、折讓單遞送用。)
通訊地址:
填寫可收到實體信件之地址，
(避免未來中獎發票無法遞送。)

會員登入後填寫完整會員資料2

★請注意資料要填完整才能買票!



信用卡綁定(若未來使用信用卡)

綁定信用卡:
1.按下+進行綁卡作業
2.依照電話簡訊驗證，因此請保持收訊良好
3.綁卡時會依照銀行規定，會試刷2元，但不會請款。
4.限國內發行之VISA、Mastercard、JCB等信用卡。
5. VISA金融卡需先開通，才能線上支付。



• LinePay 如何綁定，請參考以下網址:
https://pay.line.me/portal/tw/main
• 街口支付如何綁定，請參考以下網址:
https://www.jkopay.com/instructions/register.html

1.請先確定自己有使用LinePay 、街口支付或已綁定信用卡
2.點入您要的付款方式
3.依各支付流程完成付款

信用卡及其他支付方式

https://pay.line.me/portal/tw/main
https://www.jkopay.com/instructions/register.html


學生專車查詢班次

Step1 點選交通票券

Step2 點選學生專車
選擇出發與抵達
選擇日期時間
按下搜尋

Step3 班次查詢



學生專車購票流程
• 每筆交易最多6張

• 每張購票收取手續費(每張10元)

Step1確認票種、張數 Step2確認訂單

請檢查票證日期與
時間是否正確

如付款時間超過5分鐘，會造成付款但票券未出現，此時只需再重新購票，原支付款會於下一營業日退還



學生專車登車流程

Step1 請提早15分鐘至候車處

Step2 請預先打開票證QRCODE

Step3 現場工作同仁進行驗票核銷

Step4 請依照派車表提供的座位登車



學生專車退票流程

Step1 請於結單日前

Step2 請預先打開票證QRCODE

Step3 點選票券左下方退票



發票資訊

開立發票

發票捐贈 電子發票 公司電子發票

選填 會員載具-得輸入完整通訊地址

手機載具-格式需正確(8碼)

自然人憑證載具

統一編號&營利事業名稱

*發票部分是針對購票手續費與退票手續費開立，票證本身並無發票。

付款證明-購票成功後，系統會自動寄送到註冊信箱，也可當預備方案上車憑證

搭乘證明-驗票後，旅客自行於點選會員>會員專區>消費紀錄>已使用>
點入您要寄送的票證，就可看到寄送搭乘證明，點選後寄送到
註冊信箱。

*以上證明-無法用於抵稅



APP相關文件證明-付款證明
驗票成功後
旅客自行點擊後寄送

交易成功
自動寄送

當所在地網
路訊號不佳
無法叫出
QRCODE時，
亦可當作上
車憑證



APP相關文件證明-電子發票通知(含退票折讓)

電子發票通知
退票折讓單，僅為特殊情況退回手續費時開立



APP相關文件證明-退票通知

退票通知



付款流程

選擇付款方式

購票完成

*付款過程請於5分鐘內完成
超過時限會造成支付逾時
有付款成功，但票不會出現。
(TBS會主動於營業日進行退款，並去電通知)

*付款過程中跳出，易造成交易失敗，變成交易確認中
(12分鐘後才會顯示結果)
因此請旅客重新選擇班次座位進行再次付款交易就可，
但若有造成重複購票，請旅客於APP問題回報或粉絲團
反應，將會有專人協助退款)

*VISA金融卡無法付款:
VISA金融卡需先開通，才能線上支付。

訂票成功可同步
1.加入我的最愛(下次訂票輕鬆點
最愛路線，不用再輸入起訖點)
2.新增到行事曆提醒



分票流程-1

1.每張票證只能分一次，
可再收回，再重分票。

2.被分票者也是需要安裝
APP並註冊會員。



分票流程-2

1.被分票者可選擇退票
或是退還。

2.退票:退款金額會退回原購買者。



學生專車購票注意事項

搭乘日當周返鄉校學生專車，請在
前一周星期四23:59前預購完成

• 臨時購票者：
請事先於學校網站確認是否還有空位或是現場與司機
確認，如可補位，即可以現金當場補票上車

• 班次座位公告：
於發車前一日，將更新票券，於電子票券上加註車牌
號碼及座位號碼

• 候車時間：

請提前15分鐘候車。

如遇颱風等不可抗力天然災害，保留班次異動
或取消之權利，請於發車前一日密切注意學校
網站-專車搭乘資訊-專車異動消息，或臺北轉
運站APP>會員>訊息中心>業者公告


